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Migrant and refugee Youth COMMunication and advocacy for equity and inclusion 

 

Este documento pretende ser una Parte del Entregable 3.1 del proyecto Migrant and refugee 

Youth COMMunication and advocacy for equity and inclusion [MyCOMM] con ref. nº 

101089752 ERASMUS-YOUTH-2022-YOUTH-TOG.  

 

 
 

 

Creemos que, en la búsqueda de una Europa más inclusiva, la comunicación es clave. Después de 

todo, ¿de qué otra manera podemos esperar lograr el diálogo intercultural, la tolerancia, la 

comprensión mutua y el respeto, abriendo el debate a la discusión? Este manual se centrará 

precisamente en eso, la comunicación, en dos contextos: la concienciación y el entretenimiento. 

 

El manual se dividirá en diez temas principales: 

 

1. Los medios participativos y su papel: Explorar la implicación de la audiencia en la 
creación y conformación de contenidos televisivos, haciendo hincapié en la participación 
activa y la colaboración. 
 

2. Participación comunitaria: Estrategias para conectar e involucrar a las comunidades 
locales en la producción y el consumo de contenidos televisivos adaptados a los jóvenes. 
 

 
Pre-Producción:  

 
3. Programación y planificación de contenidos: El proceso de ideación, desarrollo y 

programación de programas de televisión con un enfoque en contenido atractivo y 
relevante para una audiencia joven. 
 

4. Planificación y equipo de producción:  Organizar los aspectos logísticos de la producción 
televisiva, incluida la planificación de los rodajes, la adquisición del equipo necesario y la 
garantía de operaciones fluidas para la creación de contenido participativo. 
 

INTRODUCCIÓN 
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5. Herramientas y equipos en línea: Presentación de una pequeña colección de 

herramientas en línea gratuitas útiles para diferentes aspectos de la producción de video. 
 
 

Producción:  
 

6. Habilidades de entrevista y presentación: Desarrollar las habilidades necesarias para 
realizar entrevistas y presentar programas, con énfasis en conectarse con los 
espectadores jóvenes y fomentar la inclusión. 
 

7. Transmisión y transmisión en vivo:  Comprender la dinámica y los aspectos técnicos de 
las transmisiones de televisión en vivo y los eventos de transmisión, incorporando la 
participación en tiempo real para una audiencia participativa. 
 

 
Post-Producción:  
 

8. Postproducción y edición: Los procesos involucrados en refinar y mejorar el contenido 
televisivo después del rodaje, enfatizando la continuidad de la narración y el atractivo de 
la audiencia. 

 
9. Diversidad e inclusión en la televisión: Promover la representación y la sensibilidad 

cultural en los contenidos televisivos para reflejar la diversidad de la audiencia y fomentar 
la inclusión entre los espectadores jóvenes. 

 
10. Interacción y retroalimentación de la audiencia: Estrategias para fomentar la 

participación activa de la audiencia, solicitar retroalimentación y crear un diálogo con los 
televidentes jóvenes para dar forma y mejorar el contenido televisivo en colaboración. 
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Uno de los aspectos fundamentales de los medios comunitarios radica en la participación activa y el 

compromiso de los miembros de la comunidad. Los medios participativos, un subconjunto de los medios 

comunitarios, van más allá de la mera participación de individuos locales en los esfuerzos de los medios 

locales. Hace hincapié en conceptos esenciales como la autodeterminación, el diálogo y un enfoque en el 

proceso de comunicación en lugar de centrarse únicamente en el resultado final. 

Los medios de comunicación participativos sirven como 

medio para mejorar el compromiso cívico y la participación 

de los ciudadanos. Proporciona una plataforma para que 

los participantes compartan sus perspectivas, 

conocimientos y experiencias con un público más amplio, 

colocando las experiencias compartidas a la vanguardia de 

los movimientos sociales. Este tipo de producción y 

consumo de medios implica que los individuos participen 

activamente en la creación y difusión de contenidos 

mediáticos, yendo más allá del consumo pasivo de 

contenidos. Este compromiso puede manifestarse a través 

de varios canales, incluidas las plataformas de redes sociales, el crowdsourcing, el periodismo ciudadano 

y el arte y la cultura participativos. La narración colaborativa es una forma particular de medios 

participativos que contribuyen a la dinámica. 

Habilitados y facilitados por las tecnologías digitales e Internet, los medios participativos permiten 

compartir, colaborar e interactuar sin problemas entre los usuarios. Empodera a las personas y las 

comunidades, dándoles voz en la creación y difusión de contenidos, fomentando un entorno mediático 

más diverso e inclusivo. Esto significa un alejamiento del modelo tradicional de consumo de medios 

unidireccional y de arriba hacia abajo hacia un paradigma más interactivo e impulsado por el usuario. 

 
Medios participativos y compromiso  

La representación de los medios de comunicación es importante, especialmente cuando las historias y las 

voces que se muestran en los medios de comunicación muestran historias de quienes no tienen voz. Los 

migrantes, y en particular los refugiados, a menudo carecen de voz cuando se trata de representación, 

especialmente en los medios de comunicación. Al otorgar a estos grupos las habilidades y capacidades 

para crear sus propios medios, les permite dar forma a la narrativa que rodea sus propias historias y 

experiencias.  

1. Los medios participativos y su papel  

Fuente 1 - Nicolas J LeClercq (2020), Unsplash, que se 
encuentra aquí: https://unsplash.com/photos/black-flat-

screen-tv-turned-on-showing-game-qDLLP0yP7FU 
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Fomentar la creación de medios de comunicación participativos entre las comunidades de migrantes y 

refugiados por parte de los trabajadores y organizaciones juveniles implica adaptar estrategias que sean 

sensibles a los desafíos y necesidades únicos de estos grupos. Hay varios enfoques que pueden ayudar a 

fomentar la participación de los medios de comunicación dentro de las comunidades de migrantes y 

refugiados: 

 

Al implementar estas estrategias, los trabajadores y las organizaciones juveniles pueden crear un entorno 

inclusivo y empoderador que fomente la participación activa de los jóvenes migrantes y refugiados en la 

creación de medios de comunicación participativos.  

 

Medios participativos e inclusión  

A lo largo de este manual, encontrará una breve descripción de una variedad de temas diferentes que son 

fundamentales para el proceso de creación de contenido cinematográfico y participativo en los medios 

de comunicación, especialmente cuando estos procesos son abordados por miembros de las comunidades 

de migrantes o refugiados. Un elemento central del manual es la comprensión de que debe haber una 

sensibilidad cultural y una conciencia de las diferentes necesidades, deseos y expectativas del grupo 

objetivo, especialmente en relación con las competencias existentes del grupo objetivo. 

Hay muchos recursos y enlaces diferentes contenidos en todo el manual que pueden ser utilizados tanto 

por los trabajadores juveniles como por los participantes para ampliar su comprensión de los temas, y 

todos los recursos son gratuitos y de fácil acceso. 

 
  

Formación en 
competencia 

cultural

Desarrollo 
comunitario

Talleres de 
desarrollo de 
habilidades

Apoyo 
multilingüe

Colaboración con 
líderes 

comunitarios

Plataformas de 
narración 
cultural

Programación 
inclusiva

Programas de 
alfabetización 

digital

Asociaciones con 
medios de 

comunicación

Reconocimiento 
y celebración
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El compromiso comunitario se refiere al proceso de construir relaciones y fomentar la participación activa 

y la colaboración entre individuos, grupos u organizaciones con una comunidad. Implica comprender las 

necesidades, preocupaciones y aspiraciones de la comunidad y trabajar juntos para abordarlas. La 

participación de la comunidad es crucial para crear un cambio social positivo, empoderar a las personas 

y construir un sentido de pertenencia y propiedad dentro de la comunidad. 

Comprometerse con las comunidades migrantes y refugiadas como trabajador juvenil o a través de 

organizaciones juveniles requiere sensibilidad cultural, empatía y un compromiso con la inclusión. Es 

importante comprender las diferentes estrategias y técnicas que se pueden utilizar para relacionarse con 

las comunidades de migrantes y refugiados. Estas estrategias incluyen: 

Competencias culturales 

• Tómese el tiempo para informarse sobre las culturas, 

tradiciones e historias de las comunidades con las que está 

trabajando. 

• Asegúrese de respetar las diversas perspectivas y prácticas, y 

evite hacer suposiciones basadas en estereotipos. 

Acceso lingüístico 

• Los materiales de comunicación deben estar disponibles en 

varios idiomas para facilitar una mejor comprensión entre los 

participantes. 

• A veces, la provisión de un traductor puede ayudar a aumentar 

la participación de otros participantes, ya que permite una 

mayor comprensión y comunicación entre las partes. 

Genera confianza. 

• Busca establecer confianza siendo transparente, confiable y 

respetuoso en tus interacciones. 

• Tómese el tiempo para reconocer los desafíos únicos que 

enfrentan las comunidades de migrantes y refugiados y 

demuestre un compromiso genuino para abordar sus necesidades. 

Educación y concienciación 

2. Participación de la comunidad  

Imagen 1 - Tomado de Nasim Keshmiri (2023); Ronda 
Dorsey (2021); Waldemar (2018), Unsplash 
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• Proporcionar recursos educativos sobre temas relevantes como los derechos legales, la atención 

médica, la educación y las oportunidades de empleo puede ayudar a motivar a más personas a 

participar. 

• La organización de talleres, seminarios o sesiones informativas puede ayudar a abordar 

preocupaciones comunes y disipar mitos. 

Espacios inclusivos 

• Crear un espacio seguro e inclusivo donde los jóvenes de diversos orígenes puedan expresarse 

libremente. 

• Trate de celebrar la diversidad cultural a través de eventos, festivales o actividades que destaquen 

la riqueza de las diferentes tradiciones.  

Al incorporar estas estrategias, los trabajadores juveniles y las organizaciones juveniles pueden 

desempeñar un papel vital en la promoción de la inclusión social, el fomento de relaciones positivas y la 

mejora del bienestar general de las comunidades de migrantes y refugiados. 

 

Creación de un plan de participación  
 

Una forma de fomentar el aumento de la 

participación de la comunidad es mediante la 

creación de un plan de participación 

comunitaria.  

Un plan de participación comunitaria es un 

documento estratégico que describe los 

objetivos, métodos y actividades que un 

trabajador juvenil u organización puede llevar a 

cabo para involucrar y colaborar activamente 

con una comunidad específica. El propósito de 

dicho plan es establecer un marco para construir 

relaciones positivas, abordar las necesidades de 

la comunidad y fomentar la participación y la 

comunicación significativas.  

  

Estrategia de 
participación 
comunitaria

Revisar

Diseñar

Planear

Desarrollar

Involucrar

Hacer

¡Escanee aquí para 
acceder a un gran recurso 

de planificación! 
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Pre-Producción 
 
 
 

Un horario de programación de televisión es un plan 

predeterminado que describe el tiempo y el contenido de las 

transmisiones de televisión durante un período específico. Sirve 

como guía para emisoras, espectadores y anunciantes, 

detallando cuándo se emitirán determinados programas, 

películas, segmentos de noticias y otros contenidos. Este horario 

suele abarcar un día de 24 horas y puede abarcar días, semanas 

o incluso meses, dependiendo de la red o el canal de 

radiodifusión. 

Comprender el contenido que se produce y se pone en nuestros televisores es un paso importante para 

poder crear y producir sus propios programas y piezas de televisión. 

 

Hacer que la programación sea más inclusiva  
 

Para este manual en particular, comprender cómo crear un horario de programación no es tan relevante 

como comprender cómo generar ideas divertidas y geniales para el contenido televisivo, así como 

también cómo garantizar que ese contenido sea accesible y relevante para el público objetivo particular 

al que usted, como productor, pretende llegar.  

Antes de sumergirse en la creación de contenido, es esencial obtener un conocimiento profundo de su 

público objetivo. Dado que tanto los migrantes como los refugiados provienen de diversos orígenes, cada 

uno con su propio y rico tapiz de cultura, experiencias y perspectivas, es importante realizar encuestas, 

grupos focales o interactuar con líderes comunitarios para conocer las necesidades, los desafíos y las 

aspiraciones específicas de las personas a las que se pretende llegar. A continuación, encontrarás algunas 

formas en las que puedes crear y programar contenido para que sea más accesible e inclusivo para tu 

público objetivo: 

3. Programación y planificación de contenidos  
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Creación de ideas de contenido 
 

A veces puede ser difícil encontrar ideas divertidas, atractivas e innovadoras en el acto. Una de las formas 

en que se puede generar contenido de manera mucho más rápida y efectiva es mediante el uso de 

métodos de generación de ideas de contenido. Generar ideas de contenido creativas y atractivas para la 

televisión puede ser muy desafiante, pero también muy gratificante. 

El método SCAMPER de generación de ideas es una excelente manera de innovar nuevas ideas y crear 

contenido original. 

  

Sensibilidad cultural

•Empiece por incorporar 
programas y segmentos 
que celebren el 
patrimonio cultural de 
su público objetivo.

•Puede tratarse de 
documentales, 
programas de viajes o 
escaparates culturales 
que pongan de relieve 
las tradiciones, 
costumbres e historias 
de distintas 
comunidades.

Inclusión lingüística

•Asegúrese de que su 
programación incluye 
contenidos en varias 
lenguas habladas por su 
público objetivo.

•Esto puede lograrse 
mediante subtítulos, 
doblaje o producción de 
contenidos originales en 
varios idiomas. 

•El lenguaje es una 
poderosa herramienta 
para fomentar un 
sentimiento de conexión 
e inclusión.

Narración inclusiva

•Presentar historias que 
reflejen las experiencias 
de inmigrantes y 
refugiados.

•Puede tratarse de 
telenovelas, reality 
shows o programas de 
entrevistas que aborden 
los retos y los triunfos de 
personas de orígenes 
diversos.

•Contar historias 
auténticas fomenta la 
empatía y la 
comprensión.. 

Programación 
educativa

•Desarrollar programas 
informativos que 
ofrezcan valiosos 
recursos y apoyo a 
inmigrantes y 
refugiados.

•Estos temas pueden 
abarcar desde la 
navegación por procesos 
legales hasta consejos de 
integración cultural, 
salud y bienestar, y 
oportunidades 
educativas.

S
•Sustituir

•¿Qué se puede sustituir para conseguir una mejora?

C
•Combinar

•¿Puede añadir algo a un producto existente para hacerlo más 
atractivo?

A •Adaptar
•¿Qué podemos modificar o adaptar?

M
•Modificar/Aumentar

•¿Podemos hacer el producto más grande, más pequeño, cambiar 
el color, la forma, etc.?

P
•Para otro uso

•¿Cómo puede dar otro uso al producto?

E
•Eliminar

•¿Qué elementos del producto pueden eliminarse?

R
•Revertir

•¿Qué se puede eliminar en algunos por qué?
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La creación de contenidos mediáticos participativos que reflejen las diversas necesidades e intereses de 

las personas migrantes y refugiadas implica una cuidadosa consideración de los aspectos logísticos para 

garantizar la autenticidad, la inclusión y la sensibilidad cultural. Este proceso requiere un enfoque 

reflexivo y deliberado para abordar diversos desafíos y complejidades. 

 
Identificación de aspectos 
 

Al emplear estos métodos, los creadores de contenido pueden identificar de manera proactiva los 

aspectos que deben tenerse en cuenta durante el proceso de creación de contenido televisivo. Estos 

enfoques contribuyen al desarrollo de una programación más informada, inclusiva y culturalmente 

sensible que resuene con audiencias diversas.  

 

 

Aspectos logísticos  

Con los métodos anteriores, puede examinar las diversas necesidades e intereses de los migrantes y 

refugiados, prestando especial atención a los aspectos logísticos para garantizar la autenticidad, la 

inclusión y la sensibilidad cultural. Algunas de estas consideraciones incluyen: 

Investigación de 
audiencias

• La realización de encuestas, grupos de discusión y entrevistas con miembros del público objetivo elegido permite comprender mejor sus 
preferencias, intereses y preocupaciones.

• Esto le ayudará a conocer mejor la composición demográfica, los antecedentes culturales y las preferencias de su público, lo que le permitirá 
crear contenidos que resuenen con ellos.

Análisis de 
tendencias

• Intente mantenerse informado sobre las tendencias actuales en entretenimiento, cultura pop y temas sociales que puedan ser relevantes 
para su grupo objetivo. 

•Alinee su contenido con las tendencias actuales, haciéndolo más relevante y atractivo para su público.

Consulta a partes 
interesadas

•Al colaborar con las principales partes interesadas, como líderes comunitarios, expertos y representantes del público objetivo elegido, puede 
solicitar su opinión sobre posibles ideas de contenidos y recabar comentarios sobre los conceptos propuestos.

• Esto le ayudará a asegurarse de que sus contenidos son culturalmente sensibles, precisos y acordes con las perspectivas y necesidades de la 
comunidad a la que pretende representar.

Encuestas en 
redes sociales

• Supervise las plataformas de medios sociales en busca de discusiones y conversaciones relacionadas con su audiencia objetivo y los temas de 
contenido. Preste especial atención a los temas de tendencia y a las reacciones del público.

•Manténgase en sintonía con el sentimiento del público, identifique posibles problemas y calibre las expectativas de la audiencia, lo que le 
permitirá ajustar su estrategia de contenidos en consecuencia.

4. Planificación de la producción y equipos 
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Algunas herramientas gratuitas en línea que puedes utilizar para ayudarte a planificar con antelación 

cualquier rodaje o transmisión que estés planeando hacer incluyen: 

Estas herramientas tienen 

una variedad de propósitos 

diferentes, incluidos guiones 

gráficos, efectos visuales y 

planificación de producción. 

El propósito de usar herramientas gratuitas en línea es que sean accesibles para los cineastas potenciales 

y proporcionen instrucciones rápidas y fáciles sobre cómo crear contenido interesante, divertido y 

atractivo. Como todas estas herramientas son gratuitas, hay muchos tutoriales en línea que el grupo 

objetivo puede utilizar para mejorar sus habilidades en la realización de películas y la producción de 

contenidos. 

Para acceder a más herramientas y equipos que los cineastas potenciales puedan necesitar, las bibliotecas 

públicas son un excelente lugar para comenzar. Si bien la mayoría del contenido se puede filmar con un 

teléfono, algunas bibliotecas públicas ofrecen equipos de filmación o computadoras que se pueden usar 

de forma gratuita para grabar y editar.  

Antes de lanzarte a la creación de contenidos, lleva a cabo una amplia investigación y participación de 
la comunidad. Esto implica entablar relaciones con las comunidades de inmigrantes y refugiados, 
comprender sus necesidades, retos y matices culturales particulares.

Participación comunitaria e 
investigación

Reconoce y añade la diversidad lingüística de las comunidades de inmigrantes y refugiados. Planificar 
contenidos multilingües para garantizar que un público amplio pueda acceder a la programación y 
comprenderla.

Contenidos multilingües

Asegúrate de que tus actores reflejen la diversidad del público al que se dirigen. Contratar a personas 
de origen inmigrante o refugiado añade autenticidad al contenido.

Casting de talentos 
diversos

Aborda la narración con sensibilidad, evitando relatos que puedan perpetuar estereotipos o 
tergiversar experiencias. Consulta con los miembros de la comunidad para recabar opiniones y 
comentarios sobre los argumentos.

Relatos y consultas 
sensibles

Planifica cómo vas a comercializar tus medios participativos mediante estrategias de marketing y 
promoción que resuenen en el público destinatario. Asegúrate de que todos los materiales 
promocionales sean culturalmente sensibles e inclusivos.

Marketing y promoción 
inclusivos

Asegúrate de que tus contenidos son accesibles para las personas con discapacidad mediante el uso de 
ajustes y funciones de accesibilidad. Esto incluye subtítulos y descripciones de audio.

Consideraciones de 
accesibilidad

5. Herramientas y equipos en línea 

StudioBinder CeltX Lightworks Storyboard That

https://www.studiobinder.com/
https://www.celtx.com/
https://www.storyboardthat.com/
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Producción 
 
 
 

Ser presentador de televisión es un campo dinámico y desafiante que exige un conjunto único de 

habilidades. Ya sea que aspires a convertirte en la próxima Oprah Winfrey, Ellen DeGeneres o Graham 

Norton, realizar entrevistas y presentar programas de manera efectiva es un arte que se puede 

perfeccionar con práctica y preparación reflexiva. En esta guía, exploraremos las técnicas clave 

empleadas por las emisoras de renombre y proporcionaremos consejos prácticos para cualquiera que 

busque dejar su huella en el mundo del alojamiento de televisión. 

 

Técnicas para el alojamiento  
 

Investigación, Investigación, Investigación 

Un rasgo común entre las emisoras exitosas es su dedicación a la investigación. Antes de cualquier 

entrevista, investiga a fondo a tu invitado, su trabajo y los eventos actuales relevantes. Esto no solo 

demuestra su profesionalismo, sino que también le permite hacer preguntas informadas y atractivas. 

Consejo de Oprah Winfrey: Oprah es conocida por su meticulosa investigación. Pasa horas preparándose 

para cada entrevista, con el objetivo de comprender a sus invitados a un nivel profundo. Este compromiso 

con la investigación le permite hacer preguntas perspicaces que resuenan con su audiencia.  

Establecer una conexión 

Establecer una relación con tus invitados es crucial para el éxito de una entrevista. Comience con una 

presentación amistosa y genuina, mostrando interés en sus experiencias y perspectivas. Haz contacto 

visual, sonríe y crea una atmósfera de comodidad y confianza. 

Consejo de Graham Norton: El comportamiento cálido y acogedor de Graham Norton contribuye al éxito 

de su programa. Establece una conexión con sus invitados creando un ambiente agradable y relajado, lo 

que permite entrevistas más auténticas y agradables. 

6. Habilidades para entrevistar y ser anfitrión  
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Escucha activa 

Un alojamiento eficaz requiere habilidades de 

escucha activa. Presta atención a las 

respuestas de tus invitados y deja que la 

conversación fluya de forma natural. 

Responder reflexivamente a sus respuestas 

demuestra un interés genuino y mantiene el 

diálogo atractivo. 

Adaptabilidad y flexibilidad 

Prepárate para giros inesperados durante las 

entrevistas. La adaptabilidad es un rasgo clave 

de los anfitriones exitosos. Ya sea que se trate de una noticia de última hora o una revelación inesperada, 

ser flexible te permite navegar la entrevista con gracia y compostura. 

Haz preguntas abiertas 

Elabore preguntas que fomenten respuestas detalladas en lugar de simples respuestas de sí o no. Las 

preguntas abiertas invitan a tus invitados a compartir más sobre sí mismos, sus experiencias y sus 

perspectivas. 

Gestión del tiempo 

Un alojamiento eficaz implica gestionar el tiempo de forma inteligente. Tenga en cuenta el reloj y 

asegúrese de que la entrevista se desarrolle sin problemas dentro del marco de tiempo asignado. Esto 

requiere un equilibrio entre la búsqueda de información significativa y el mantenimiento de la 

conversación en movimiento. 

Dominar el arte de ser presentador de televisión es un viaje continuo de aprendizaje y refinamiento. Al 

incorporar estos consejos inspirados en emisoras icónicas, puede elevar sus habilidades de anfitrión y 

crear entrevistas memorables que resuenen con su audiencia. Recuerda que la autenticidad, la curiosidad 

y el interés genuino por tus huéspedes son las claves del éxito como anfitrión. Ya sea que esté 

comenzando o esté buscando mejorar sus habilidades existentes, el mundo de la presentación de 

televisión está esperando su voz y estilo únicos. 

 

  

Un ejemplo de un 
entrevistador fantástico es 

Sean Evans de First We 
Feast 

Mira algunas de las entrevistas enlazadas 
para ver el estilo de cada entrevistador en 

funcionamiento. Esto le permite comprender 
mejor los diferentes métodos y técnicas que 

se pueden utilizar para cautivar a una 
audiencia. 

Imagen 2 - Sam McGee (2017), Unsplash, que se encuentra aquí: 
https://unsplash.com/photos/woman-sitting-on-armless-chair-with-light-

between-bookcases-in-room-4siwRamtFAk 

Un ejemplo de una 
entrevistadora fantástica 

es Oprah Winfrey 
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El mundo de la radiodifusión ha experimentado una notable transformación en los últimos años, y las 

transmisiones de televisión en vivo y la transmisión en línea se han convertido en parte integral de nuestro 

entretenimiento diario. Detrás de la entrega perfecta de contenido en vivo se encuentra una fascinante 

combinación de tecnología y técnicas que garantizan una experiencia de visualización cautivadora para 

las audiencias de todo el mundo. 

La transmisión en línea se ha vuelto cada vez más popular, ya sea que esté transmitiendo contenido 

creativo u otras formas de entretenimiento. El streaming es una de las formas más nuevas de medios en 

línea que involucra medios participativos a gran escala, ya que muchas personas pueden participar en el 

contenido de transmisión con poca o ninguna preparación en el equipo. Hay una variedad de diferentes 

plataformas y programas de transmisión en vivo que las personas pueden usar para participar en 

transmisiones en vivo. Plataformas como Twitch, Facebook e Instagram Live, YouTube y TikTok. 

 

Diferentes plataformas de alojamiento de contenido  
 

El livestreaming abre un abanico de posibilidades diferentes para crear 

contenidos creativos participativos. Como el streaming permite una interacción 

activa con una audiencia en vivo, permite a los creadores evaluar y comprender 

las opiniones y comentarios de la audiencia mientras crean o muestran 

contenido. Hay una variedad de diferentes plataformas de transmisión en vivo 

en línea, que incluyen: 

Twitch: Una plataforma centrada principalmente en los juegos, pero se ha 

expandido para incluir otros contenidos como música, artes creativas y más. 

YouTube Live: El servicio de transmisión en vivo de YouTube permite a los creadores transmitir a su 

audiencia en tiempo real. Admite una variedad de contenido, no limitado a juegos. 

Instagram Live: La función de transmisión en vivo de Instagram permite a los usuarios transmitir videos 

en vivo a sus seguidores. Se usa comúnmente para contenido casual e interactivo. 

TikTok: TikTok es una plataforma de contenido de video de formato corto. TikTok permite el alojamiento 

de videos en vivo que  

Otra forma de interactuar con los medios participativos es a través de plataformas de 

streaming de alojamiento de contenidos. Se trata de plataformas como Netflix o Prime 

Video donde se alojan contenidos creativos como películas o programas de televisión 

en la plataforma. Estos servicios cobran una tarifa para acceder al contenido y no 

permiten que los participantes alojen su propio contenido en la plataforma.  

7. Transmisión y transmisión en vivo  

Twitch

YouTube

TikTok

Instagram

¡Escanea aquí para 
aprender cómo 

transmitir en vivo en 
TikTok! 
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Técnicas y consejos 

Hay muchas técnicas y consejos diferentes que puede utilizar para mejorar su experiencia de transmisión 

en línea: 

1. Audio y video de alta calidad: 

• Invierte en un buen micrófono y cámara para obtener una calidad de audio y video clara. Los 

valores de producción de alta calidad pueden hacer que tu transmisión sea más agradable para 

los espectadores. 

2. Conexión a Internet estable: 

• Garantice una conexión a Internet confiable y de alta velocidad para evitar retrasos y 

problemas de almacenamiento en búfer. Una conexión por cable suele ser más estable que 

una Wi-Fi. 

3. Elija la plataforma adecuada: 

• Selecciona la plataforma que se alinee 

con tu contenido y público objetivo. Las 

plataformas de streaming más populares 

son Twitch, YouTube y Facebook 

Gaming. 

4. Interactúa con tu audiencia: 

• Interactúa con tus espectadores a través 

del chat. Responde a los comentarios, 

haz preguntas y crea un sentido de 

comunidad. Es más probable que los 

espectadores se queden si se sienten 

comprometidos. 

5. Marca tu canal: 

• Desarrolla una marca reconocible para tu 

canal con un logotipo, una combinación 

de colores y un tema general únicos. Una 

marca coherente te ayuda a destacar. 

6. Aprende OBS o software de streaming: 

• Familiarízate con el software de streaming como OBS (Open Broadcaster Software) para 

gestionar tu stream de forma eficaz. Comprender cómo configurar escenas, transiciones y 

superposiciones. 

7. Promociona tu stream: 

• Utiliza las redes sociales, los foros y otras comunidades en línea para promocionar tu stream. 

Establecer contactos con otros streamers también puede ayudarte a llegar a un público más 

amplio. 

Audio y 
vídeo de 

alta calidad

Invierte en equipos 
de buena calidad 
para garantizar un 
audio y vídeo nítidos.

Conexión a 
Internet 
estable

Asegúrate de tener 
una conexión a 

Internet fiable para 
evitar retrasos.

Elije la 
plataforma 
adecuada

Selecciona la 
plataforma que mejor 
se adapte a su 
contenido y a su 
público objetivo.

Interactúa 
con tu 
público

Interactúa con tus 
espectadores a 
través del chat 

respondiendo a 
comentarios y 

haciendo preguntas.

Promociona 
tu canal

Utiliza las redes 
sociales y otras 
comunidades en línea 
para promocionar tu 
canal.
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Post-Producción 
 
 

La postproducción es una fase crucial en el proceso de realización de películas y creación de contenidos. 

Implica refinar y mejorar el metraje en bruto para crear un producto final pulido. Esta sección 

profundizará en las habilidades esenciales de la edición de video y los gráficos, brindando información y 

ejemplos gratuitos de software para comenzar su viaje de postproducción. 

 
Edición de video  
 

Seleccionar el software adecuado 

Elegir el software de edición de vídeo adecuado es el primer paso esencial a la hora de crear contenido. 

Estas son algunas opciones gratuitas a tener en cuenta, así como sus ventajas: 

• DaVinci Resolve: una herramienta de nivel profesional que combina edición de 

video, corrección de color, posproducción de audio y efectos visuales. Es adecuado 

tanto para principiantes como para usuarios avanzados. 

• Shotcut: Un editor de video multiplataforma de código abierto con una interfaz 

fácil de usar. Es compatible con una amplia gama de formatos de vídeo y tiene 

potentes capacidades de edición. 

• HitFilm Express: Conocido por sus funciones avanzadas de efectos visuales, 

HitFilm Express es una excelente opción para aquellos que buscan agregar un 

toque de estilo cinematográfico a sus videos.  

Familiarízate con las técnicas básicas de edición 

Aprenda los fundamentos de la edición de video, incluido el corte, el recorte y la organización de clips en 

la línea de tiempo. Comprende el uso de transiciones, superposiciones y efectos para mejorar el atractivo 

visual de tu contenido. 

Dominar las transiciones 

Las transiciones suaves son clave para un video de aspecto profesional. Experimenta con cortes, fundidos, 

barridos y otros efectos de transición para mantener un flujo cohesivo entre escenas. 

Gradación de color 

Utiliza herramientas de gradación de color para mejorar el estado de ánimo y el tono de tu vídeo. Ajusta 

el brillo, el contraste, la saturación y el balance de color para lograr la estética visual deseada. 

8. Postproducción y edición  

¡Escanea aquí para 
aprender los 

conceptos básicos 
del uso de DaVinci 

Resolve! 

https://www.blackmagicdesign.com/products/davinciresolve
https://shotcut.org/
https://fxhome.com/product/hitfilm
https://fxhome.com/product/hitfilm
https://fxhome.com/product/hitfilm
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Edición de audio 

Presta atención a la calidad del audio. Elimina el ruido de fondo, ajusta los niveles de volumen y sincroniza 

el audio con el vídeo para disfrutar de una experiencia de visualización perfecta.  

 

Gráficos y animación: eleva tu contenido 

Introducción al Software de Diseño Gráfico 

El diseño gráfico juega un papel vital en la creación de contenido visualmente atractivo. Aquí hay algunas 

herramientas gratuitas para comenzar: 

• GIMP (GNU Image Manipulation Program): Una 

potente alternativa de código abierto a Adobe 

Photoshop, GIMP ofrece una amplia gama de funciones 

para la edición y manipulación de imágenes. 

• Inkscape (en inglés): Este editor de gráficos vectoriales 

es excelente para crear logotipos, ilustraciones y otros 

gráficos escalables. Es fácil de usar y admite varios 

formatos de archivo. 

Creación de miniaturas atractivas 

Las miniaturas son lo primero que ven los espectadores. Utiliza un software de diseño gráfico para crear 

miniaturas llamativas que representen con precisión tu contenido. 

Diseño de introducciones y cierres 

Crea intros y outros de aspecto profesional para cerrar tus vídeos. Incorpore su logotipo, use animación 

y mantenga la coherencia con su marca en general. 

Texto y títulos 

Mejora la narrativa con textos y títulos bien diseñados. Experimenta con fuentes, colores y animaciones 

para que tus elementos de texto sean visualmente atractivos. 

Motion Graphics y Animación 

Introduce elementos dinámicos con gráficos animados y animaciones. Esto puede incluir logotipos 

animados, texto y otros efectos visuales que agreguen una capa de sofisticación a su contenido. 

  

Imagen 3 - Thanzi Thanzeer (2021), Unsplash, que se 
encuentra aquí: https://unsplash.com/photos/person-

using-black-laptop-computer-dym3_MMlJGI 

https://www.gimp.org/
https://inkscape.org/
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Tanto la televisión como los contenidos creativos desempeñan un papel importante en la configuración 

de las percepciones sociales y en la influencia de las normas sociales y culturales. En los últimos años, ha 

habido un creciente reconocimiento de la importancia de representar la diversidad y la inclusión en estos 

medios, lo que refleja el rico tapiz de la comunidad global.  

Como la televisión puede servir como un poderoso espejo que refleja las realidades de nuestra sociedad, 

al mostrar diversos personajes, historias y experiencias, estos medios pueden romper estereotipos y 

desafiar nociones preconcebidas. Para los migrantes y refugiados, ver historias similares representadas 

en la pantalla no solo valida sus experiencias, sino que también ayuda a fomentar un sentido de 

pertenencia en sus nuevas comunidades.  La participación de las voces de migrantes y refugiados, ya 

sea a través del personal de producción, guionistas o actores, puede ayudar a elevar e impulsar las 

voces de estas comunidades, así como a promover un sentido de orgullo compartido y representación 

entre la comunidad.  

En un mundo interconectado, promover la empatía y la 

comprensión es crucial para construir sociedades 

armoniosas. La televisión y otros medios de contenido 

creativo tienen el potencial de cerrar las brechas culturales 

al retratar personajes de diversos orígenes. Los 

trabajadores juveniles pueden aprovechar esta 

herramienta para iniciar conversaciones importantes 

sobre la diversidad, alentando a los jóvenes a apreciar las 

diferencias y celebrar la humanidad compartida. 

Las personas migrantes y refugiadas a menudo se enfrentan a dificultades para que se escuchen sus 

voces y se cuenten sus historias. La televisión y los contenidos creativos ofrecen una plataforma para 

amplificar estas voces marginadas, proporcionando una representación matizada y auténtica de sus 

experiencias. Las organizaciones juveniles pueden colaborar con los creadores de contenido para 

garantizar que estas narrativas no solo sean precisas, sino también empoderadoras, permitiendo que 

personas de diversos orígenes se vean a sí mismas como protagonistas de sus propias historias. 

Para mejorar la representación de la diversidad y la inclusión, las organizaciones juveniles pueden 

colaborar activamente con creadores de contenido, cineastas y productores. Al ofrecer información 

sobre las experiencias de las personas migrantes y refugiadas, estas organizaciones pueden contribuir al 

desarrollo de narrativas auténticas que vayan más allá de los estereotipos. Estas colaboraciones también 

pueden abrir oportunidades para que las personas de comunidades subrepresentadas ingresen a las 

industrias creativas.  

9. Diversidad e inclusión en la televisión  

Imagen 4 - Microsoft Creative Commons (2023) 
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Artículos de apoyo  

Cuando se trabaja con medios como la producción de vídeo, es importante recordar y comprender cómo 

la producción puede seguir siendo lo más inclusiva y diversa posible. Esto significa que los procesos de 

producción deben diseñarse teniendo muy en cuenta la representación y la accesibilidad. Entre las 

consideraciones que deben tenerse en cuenta se encuentran el casting y la representación, las narrativas 

de la narración, la diversidad de la tripulación, la accesibilidad, la conciencia y sensibilidad cultural, así 

como la consulta con las partes interesadas pertinentes. 

Aquí hay algunos artículos y videos importantes que puedes leer y ver para ayudar a mejorar tu 

comprensión de la importancia de la diversidad y la inclusión en todas las formas creativas de creación 

de contenido, pero especialmente en el cine: 

• Diversity and representation in TV and movies and why it matters, de Florentine Bakkenes, que 

se encuentra aquí: https://www.diggitmagazine.com/papers/diversity-and-representation-tv-

and-movies-and-why-it-matters  

• On-Screen Representation Means More Than Just Identity. It’s About Context. por Vicki Shabo, 

que se encuentra aquí: https://www.newamerica.org/the-thread/diversity-inclusion-storytelling-

tv-film/  

• These Numbers Show How More Diversity on TV Leads to Increased Viewership por Cady Land, 

que se encuentra aquí: https://time.com/6110480/hollywood-television-diversity-report-ucla/  

• Conceptualización del cambio en igualdad, diversidad e inclusión: Un estudio de caso del sector 

cinematográfico y televisivo irlandés de Anne O'Brien, Paraic Kerrigan y Susan Liddy, que se 

encuentra aquí: https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/13675494221109296?icid=int.sj-

full-text.citing-articles.7 

• Authentic Stories: The Importance of Diversity and Inclusion in Film & Television por Stage 32, 

que se encuentra aquí: https://www.youtube.com/watch?v=KDx-cxYqbCU  

Es importante recordar que la televisión y los contenidos creativos tienen el poder de moldear actitudes, 

desafiar estereotipos y construir puentes entre comunidades. Los trabajadores juveniles y las 

organizaciones que trabajan con migrantes y refugiados desempeñan un papel fundamental a la hora de 

garantizar que estos medios reflejen la verdadera diversidad de nuestro mundo. Al promover y participar 

activamente en iniciativas que defienden la narración inclusiva, los trabajadores juveniles contribuyen a 

una vida más compasiva y comprensiva en la que se escucha y valora la historia de todos.  

https://www.diggitmagazine.com/papers/diversity-and-representation-tv-and-movies-and-why-it-matters
https://www.diggitmagazine.com/papers/diversity-and-representation-tv-and-movies-and-why-it-matters
https://www.newamerica.org/the-thread/diversity-inclusion-storytelling-tv-film/
https://www.newamerica.org/the-thread/diversity-inclusion-storytelling-tv-film/
https://time.com/6110480/hollywood-television-diversity-report-ucla/
https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/13675494221109296?icid=int.sj-full-text.citing-articles.7
https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/13675494221109296?icid=int.sj-full-text.citing-articles.7
https://www.youtube.com/watch?v=KDx-cxYqbCU
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Al crear medios participativos, implica no solo producir contenido, sino también fomentar y promover el 

compromiso y recopilar comentarios para garantizar que el contenido sea significativo y resonante con 

las audiencias. En esta sección, aprenderá cómo atraer a una audiencia en línea, así como algunos 

métodos para recopilar comentarios sobre el contenido en línea. 

 

Atraer a una audiencia en línea 

Involucrar a su audiencia en los medios participativos es crucial por varias razones, y va más allá de los 

modelos tradicionales de comunicación unidireccional. Ayuda a construir un sentido de comunidad y 

puede animar a otros miembros de su público objetivo a crear y generar sus propios medios. Esto fomenta 

la generación de contenidos mediáticos participativos en las comunidades de migrantes y refugiados y 

aumenta el número de voces que estas comunidades tienen en los espacios en línea. 

Atraer a una audiencia en línea puede parecer complicado, pero aquí hay algunos consejos útiles sobre 

cómo puede mantener a una audiencia comprometida y activa al mostrar su contenido creado.  

 

 
 

Interact and Respond Know Your Audience Target Your Audience 
Through Hashtags

Promote Your Content 
Through Other Pages

Optimise for All 
Platforms

Utilise Online 
Resources such as 

Canva

Use Compelling 
Captions and 
Descriptions

10. Interacción y retroalimentación de la audiencia 

¡Escanea aquí para aprender a 
construir una comunidad en línea! 
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Métodos de retroalimentación de la comunidad 

Una de las mejores maneras de obtener comentarios de la comunidad es mediante el uso de comentarios. 

Si bien la mayor parte del contenido producido se alojará en plataformas de intercambio comunitario 

como Facebook, YouTube, TikTok o Instagram, esto permite que se brinde retroalimentación instantánea 

en forma de comentarios. La moderación es importante para todas las secciones de comentarios, 

especialmente para el contenido de naturaleza diversa, para evitar la difusión de información errónea o 

estereotipos dañinos. A continuación, se pueden encontrar algunas tácticas de moderación.  

 

 

 

 

 

Otra forma de recopilar comentarios de la audiencia es a través de topografía y Consejos Asesores. Estos 

son métodos que existen para recopilar comentarios de fuentes aleatorias y anónimas, o a través de un 

grupo selecto de asesores diversos que pueden revisar y moderar el contenido que se está creando. Este 

tablero puede proporcionar comentarios continuos, orientación y conocimientos culturales a lo largo del 

proceso de creación de medios. Además, las encuestas anónimas permiten una retroalimentación 

honesta y realista, ya que las personas no están atadas a la reputación y la relación con los cineastas.  Esto 

permite a las personas expresar sus opiniones abiertamente, especialmente sobre temas delicados, sin 

temor a represalias. Asegúrese de que la encuesta esté disponible en varios idiomas para adaptarse a las 

diversas preferencias lingüísticas. 

Las proyecciones piloto y las audiencias de prueba son 

excelentes formas de recopilar comentarios para proyectos 

creativos más grandes. En situaciones en las que los 

participantes han creado proyectos de vídeo de larga 

duración, la puesta en escena de una proyección piloto con 

una audiencia de prueba permite a los cineastas recopilar 

comentarios en persona a través de las reacciones y la capacidad de respuesta de los miembros de la 

audiencia en la sala. Esto brinda la oportunidad de medir las reacciones iniciales, identificar posibles 

preocupaciones y realizar los ajustes necesarios antes de llegar a un público más amplio. 

La creación de plataformas o espacios en línea dedicados donde los miembros de la comunidad puedan 

proporcionar comentarios sobre el contenido de los medios también puede ayudar a proporcionar 

comentarios invaluables. Esto puede incluir foros de discusión, secciones de comentarios en plataformas 

digitales o grupos de redes sociales donde las personas pueden compartir sus pensamientos 

abiertamente.

Escanea para más 
información sobre cómo 

moderar en TikTok 

Escanea para más 
información sobre cómo 

moderar en YouTube 

Escanea para más 
información sobre cómo 
moderar en Instagram 

Imagen 5 - Luis Quintero (2019), Pexels, encontrado aquí: 
https://www.pexels.com/photo/people-sitting-on-gang-chairs-2774556/ 
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